
 

 

   ПРИНЯТО 
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        01.04.2023 

 

ПОЛОЖЕНИЕ 

О ВНУТРЕННЕЙ СИСТЕМЕ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАНИЯ 

 

Муниципальное дошкольное образовательное бюджетное  учреждение 

детский сад комбинированного вида №67 муниципального образования 

городской округ город-курорт Сочи Краснодарского края 

 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

Внутренняя система оценки качества   образования (далее –ВСОКО) 

МДОБУ детского сада №67 города Сочи (далее ДОО) разработана на основании 

региональной системы оценки качества дошкольного образования, 

утвержденной приказом Министерства образования, науки и молодежной 

политики Краснодарского края  от 07.03.2023 года №689, определяет цели, 

задачи, принципы внутренней системы качества образования в МДОБУ. 

ВСОКО ДОО разработано в целях непрерывного системного анализа, 

выявления динамики и эффективности деятельности учреждения (соответствует 

РСМК ДО Краснодарского края). 

ВСОКО ДОО проводится по следующим критериям (Приложение 1):  

1. Качество образовательных программ дошкольного образования; 

2. Качество содержания образовательной деятельности в учреждении 

(социально-коммуникативное развитие, познавательное развитие, речевое 

развитие, художественно-эстетическое развитие, физическое развитие); 

3. Качество образовательных условий в учреждении (кадровые условия, 

развивающая предметно-пространственная среда, психолого-педагогические 

условия); 

4. Качество взаимодействия с семьей (участие семьи в образовательной 

деятельности, удовлетворенность семьи образовательными услугами); 

5. Качество обеспечения здоровья, безопасности и качества услуг по присмотру 

и уходу в учреждении; 

6. Качество  управления в учреждении.  

Качество дошкольного образования обеспечивается не только качеством 

образования, но и качеством присмотра и ухода за ребенком с целью обеспече-

ния его безопасности, здоровья и повседневного ухода. Моменты ухода также 

являются по своей сути моментами воспитания и развития, их исключение  

из образования на этапе дошкольного детства практически невозможно.  

 ВСОКО ДОО разработана на основе федерального мониторинга каче-

ства дошкольного образования (далее МКДО), который через систему показате-

лей качества операционализирует требования закона «Об образовании в Россий-
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ской Федерации», федерального государственного  образовательного стандарта 

дошкольного образования, переводит их требования в формат показателей, поз-

воляющих измерять степень реализации требований данных нормативных доку-

ментов в деятельности ДОО. 

 

2. НОРМАТИВНО-ПРАВОВЫЕ ОСНОВЫ ВСОКО ДОО 

 

ВСОКО ДОО реализуется в соответствии со следующими нормативными 

документами: 

 Положение о региональной системе мониторинга качества дошкольного об-

разования в Краснодарском крае, утвержденное приказом Министерства об-

разования, науки и молодежной политики Краснодарского края от 07.03.2023 

№689; 

 Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании 

в Российской Федерации»; 

 Постановление Правительства РФ от 5 августа 2013 г. № 662 "Об осуществ-

лении мониторинга системы образования"; 

 Указ Президента Российской Федерации от 21 мая 2020 г. № 474  

"О национальных целях развития Российской Федерации на период до 2030 

года"; 

 Постановление Правительства Российской Федерации от 26 декабря  

2017 г. № 1642 "Об утверждении государственной программы Российской 

Федерации "Развитие образования"; 

 Концепция мониторинга качества дошкольного образования Российской Фе-

дерации; 

 Методические рекомендации по организации и проведению оценки механиз-

мов управления качеством образования в субъектах Российской Федерации; 

 Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации  

от 17 октября 2013 г. № 1155 "Об утверждении федерального государствен-

ного образовательного стандарта дошкольного образования"; 

 Приказ Министерства образования и науки РФ от 14 июня 2013 г. № 462 "Об 

утверждении Порядка проведении самообследования в образовательной ор-

ганизации"; 

 Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации  

от 10 декабря 2013 г. № 1324 "Об утверждении показателей деятельности об-

разовательной организации, подлежащей самообследованию"; 

 Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации  

от 5 декабря 2014 г. № 1547 "Об утверждении показателей, характеризующих 

общие критерии оценки качества образовательной деятельности организа-

ций, осуществляющих образовательную деятельность"; 

 Закон Краснодарского края от 16 июня 2013 г. № 2770-КЗ "Об образовании в 

Краснодарском крае". 
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3. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ВСОКО ДОО 

 

Целью разработки и функционирования ВСОКО ДОО является постоянное 

совершенствование качества за счет повышения качества принимаемых управ-

ленческих решений на основе анализа выявленных дефицитов и лучших практик 

в ходе внутренней оценки качества образования в ДОО. 

Достижение цели обеспечивается через решение следующих задач: 

Задача 1. Обеспечить качество образовательных программ дошкольного 

образования в ДОО. 

Задача 2. Совершенствовать качество содержания образовательной дея-

тельности в ДОО. 

Задача 3. Создать образовательные условия, позволяющие каждому воспи-

таннику достичь лучших для себя образовательных результатов. 

Задача 4. Выявить и обеспечить удовлетворенность семьи, как участника 

образовательных отношений, качеством образования.  

Задача 5. Обеспечить качество услуг по присмотру и уходу за воспитанни-

ками. 

Задача 6. Усилить результативность функционирования образовательной 

системы (организации) за счет повышения качества принимаемых для нее 

управленческих решений. 

 Разработанный инструментарий и оценочные карты по всем позициям 

оценивания являются едиными и расчитаны не только для сбора и анализа дан-

ных о текущем качестве работы ДОО, но и будут способствовать выявлению ди-

намики повышения качества по ряду показателей в перспективе и определять 

ориентиры для развития ДОО,  

ВСОКО ДОО проводится ежегодно, в апреле месяце. 

 

4. ВНУТРЕННЯЯ ОЦЕНКА КАЧЕСТВА ДОШКОЛЬНОГО 

ОБРАЗОВАНИЯ 

 

ВСОКО ДОО предусматривает сбор, систематизацию и анализ данных о 

текущем качестве работы ДОО, а так же выявление динамики по всем позициям 

оценивания. 

Общие подходы к оцениванию качества дошкольного образования в ДОО 

задают курс на повышение эффективности в первую очередь системы 

внутреннего управления качеством образования и развития системы 

непрерывного профессионального самосовершенствования сотрудников ДОО: от 

индивидуальной самооценки и получения обратной связи педагогом до 

процедуры самосовершенствования на уровне педагога и мотивации 

педагогического коллектива на совершенствование работы ДОО. 
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Последовательность проведения ВСОКО ДОО:  

1) заполнение оценочных карт на каждой возрастной группе (совместно дву-

мя педагогами), (Приложение 1, - кр.2, параметры 2.1-26) 

(Приложение 1,  кр.3, параметры 3.2)  

(Приложение 1,  кр.5, параметры 5.1.-5.3.)  

 2) Создание сводных таблиц по группам и критериям, (Приложение 2).  

3) Расчет среднего арифметического балла по каждому параметру каждого кри-

терия. При получении дробного числа используется правило округления до деся-

тых долей, (Приложение 3).  

4. Составление Профиля качества ДОО (Приложение 4). 

5.Анкетирование (Приложение 1, критерия 4) проводится с родителями всех 

групп. 

Анкета состоит из трех частей: «Информированность о деятельности 

ДОО», «Вовлеченность родителей в образовательный процесс», «Удовлетворен-

ность родителей качеством предоставляемых ДОО услуг», но носит целостный 

характер. Анкета анонимная. Проводится анкетирование в группе до проведения 

внешней экспертизы. Заполненные анкеты передаются педагогами группы (ад-

мин.группе), которыая анализирует полученные результаты. 

 

ВСОКО ДОО  проводится по следующим позициям оценивания, которые 

определяются критериями, параметрами и показателями в оценочных картах: 

Критерий 1. 

Качество образова-

тельных программ 

дошкольного образо-

вания 

Параметр 1.1 соответствие структуры образовательных 

программ требований ФГОС ДО 

Параметр 1.2 соответствие содержания целевого раздела 

образовательных программ требований ФГОС ДО  

Параметр 1.3 соответствие содержания содержательного 

раздела образовательных программ требований ФГОС 

ДО 

Параметр 1.4 соответствие содержания организационно-

го раздела образовательных программ требований ФГОС 

ДО 

Параметр 1.5 соответствие содержания дополнительного 

раздела образовательных программ (презентации) тре-

бованиям ФГОС ДО 

Критерий 2.  

Повышение качества  

содержания образова-

тельной деятельности 

в ДОО  

Параметр 2.1 Познавательное развитие   

Параметр 2.2 Речевое развитие  

Параметр 2.3 Социально-коммуникативное развитие  

Параметр 2.4 Физическое развитие 

Параметр 2.5 Художественно-эстетическое развитие 

Параметр 2.6 Особенности реализации воспитательного 

процесса 

Критерий 3.  

Качество образова-

тельных условий в 

Параметр 3.1 Кадровые условия 

Параметр 3.2 Развивающая предметно-пространственная 

среда 
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ДОО Параметр 3.3 Психолого-педагогические условия  

Критерий 4.  

Качество взаимодей-

ствия с семьей 

Параметр 4.1 Информированность о деятельности ДОО 

Параметр 4.2 Вовлеченность в образовательный процесс 

Параметр 4.3 Удовлетворенность качеством предостав-

ляемых ДОО услуг 

Критерий 5.  

Качество обеспечения  

здоровья, безопасно-

сти и качества услуг 

по присмотру и уходу 

Параметр 5.1 Сохранение здоровья детей 

Параметр 5.2 Обеспечение безопасности 

Параметр 5.3 Обеспечение качества услуг по присмотру 

и уходу 

Критерий 6. 

Качество управления в 

ДОО 

Параметр 6.1 Управление организационными процесса-

ми 

Параметр 6.2 Внутренняя система оценки качества 

Параметр 6.3 Программа развития ДОО 
 

Критерий 1. Качество образовательных программ дошкольного 

образования.  
Оценивается уровень качества образовательных программ и их методиче-

ского обеспечения, содержание которых позволяет педагогам строить образова-

тельный процесс в соответствии с современными требованиями и уровнем раз-

вития общества и одновременно без излишней нагрузки для воспитанников. Со-

хранение баланса программы между интеллектуально и социально-

ориентированными занятиями. Это обеспечивает качество педагогического со-

провождения. 

Качество образовательных программ дошкольного образования определя-

ется по соответствию программ, разработанных в ДОО, требованиям и рекомен-

дациям II раздела ФГОС ДО: соответствие структуры, качество цели, условий, 

содержания деятельности. 

Оценивание программ, разработанных в ДОО, позволяет определять ис-

полнение требований федеральной, краевой и муниципальной систем  дошколь-

ного образования и прогнозировать развитие образовательной организации. 

Критерий 2. Качество содержания образовательной деятельности  

в ДОО.  

Совершенствование работы ДОО по повышению качества содержания об-

разовательной деятельности в ДОО обеспечивает развитие личности в соответ-

ствии с возрастными и индивидуальными особенностями детей по следующим 

компонентам: социально-коммуникативное развитие, познавательное развитие, 

речевое развитие, художественно-эстетическое развитие, физическое развитие. 

В соответствии с ФГОС ДО содержание образовательной деятельности ре-

гламентируется пятью образовательными областями, имеющим свои задачи, це-

левые ориентиры. 

Содержание образовательной деятельности в группах компенсирующей 

направленности для детей с ТНР  оценивается условиями и качеством коррекци-

онно-развивающего процесса.  
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Особенности реализации воспитательного процесса раскрываются показа-

телями эффективности формирования базовых ценностей воспитания в до-

школьной образовательной организации. 

Критерий 3. Качество образовательных условий в ДОО (кадровые 

условия, развивающая предметно-пространственная среда, психолого-

педагогические условия).  

Для оценки качества третьего параметра - психолого-педагогических усло-

вий – выделены показатели, связанные с общением педагога с детьми,  

с условиями поддержки детской инициативы, формирования чувства самоува-

жения, принятия себя. В целом, оценивается уровень обеспечения психологиче-

ского комфорта ребенка в образовательном учреждении с целью сохранения  

его психического здоровья и формирования положительной самооценки. 

Критерий 4. Качество взаимодействия с семьей (участие семьи в обра-

зовательной деятельности, удовлетворенность семьи образовательными услуга-

ми, индивидуальная поддержка развития детей в семье).  

Характерной тенденцией настоящего периода в развитии дошкольного об-

разования является стремление образовательного учреждения к открытости, ко-

торая предполагает участие семьи в жизни ДОО (п. 3.1, п. 5, 6 ФГОС ДО). 

Критерий 5. Обеспечение здоровья, безопасности и качества услуг  

по присмотру и уходу.  

ВСОКО включает в свои задачи оценку качества услуг по присмотру и 

уходу за воспитанниками ДОО, поскольку дошкольное образование – это, с од-

ной стороны, важнейший уровень общего образования,  

с другой стороны – комплекс услуг, которые реализуются в течение всего време-

ни пребывания ребенка в организации. 

Включение в ВСОКО показателей качества, связанных с присмотром  

и уходом за воспитанниками ДОО позволяет создать более полную картину 

комплексной оценки качества деятельности ДОО. 

Критерий 6. Качество управления в ДОО.  

Качество дошкольного образования в ДОО требует координации усилий 

внутренних служб ДОО, которые непосредственно влияют на его качество. Ка-

чество управления ДОО определяется механизмом своевременного планирова-

ния, организации, исполнения, контроля и коррекции управленческих решений, 

влияющих на развитие ДОО.  

ВСОКО ДОО (первый этап мониторинга РМК ДО) представляет собой са-

моанализ ДОО по критериям, параметрам и показателям, который дает возмож-

ность рефлексии сотрудниками дошкольной организации собственной деятель-

ности. В самоанализе принимают участие руководящие и педагогические работ-

ники ДОО, родители (законные представители). Результаты самоанализа не под-

вергаются какого-либо огласке.  
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5. МЕТОДЫ СБОРА И ОБРАБОТКИ ИНФОРМАЦИИ 

 

ВСОКО ДОО проводится ежегодно в удобный для образовательной орга-

низации период, не реже одного раза в год. 

Проведение ВСОКО ДОО предусматривает сбор информации по каждому  

из заявленных показателей, что будет способствовать формированию надежной 

доказательной базы для принятия эффективных управленческих решений о при-

менении тех или иных диагностических, обучающих и информационно-

методических мероприятий на уровне образовательной организации.  

ВСОКО ДОО представляет возможность целенаправленно собирать ин-

формацию, сравнивать, обобщать результаты, выявлять точки роста согласно 

выявленных дефицитов, прогнозировать позитивные тенденции развития и спо-

собствовать широкому распространению выявленных лучших педагогических и 

управленческих практик для использования в интересах воспитанников, педаго-

гов, родителей и других лиц. 

В самоанализе принимают участие руководящие и педагогические работ-

ники ДОО, родители (законные представители).   

Мониторинговая группа проводит параллельно свою оценку критериев, 

которые оценили воспитатели и специалисты.   

Анализ полученной информации производится путем ее сопоставления с 

утвержденными в оценочных картах показателями, по итогам сопоставления 

фиксируется достигнутый уровень по каждому показателю. 

Далее производится расчет среднего арифметического балла по каждому 

параметру каждого критерия. При получении дробного числа используются пра-

вила округления до десятых долей (пример расчета по первому критерию пред-

ставлен в Схеме (приложение 3). 

Анкетирование по критерию 4 проводится с родителями, оно может про-

водиться с использованием электронных форм. Анкета состоит из трех частей: 

«Информированность о деятельности ДОО», «Вовлеченность родителей в обра-

зовательный процесс», «Удовлетворенность родителей качеством предоставляе-

мых ДОО услуг». Родителям анкета предоставляется целиком, без деления на 

разделы. Анкета анонимная. 

С помощью самоанализа сотрудники и администрация выявляют сильные 

и слабые стороны в своей работе и концентрируют свое внимание на тех аспек-

тах, которые требуют улучшения. Самоанализ позволяет изменить профессио-

нальную позицию, повысить компетентность каждого сотрудника, делая его ак-

тивным участником совершенствования работы ДОО.  

  

6. МОНИТОРИНГ ПОКАЗАТЕЛЕЙ 

 

ВСОКО ДОО проводится по приказу руководителя ДОО.  

Система показателей ВСОКО  позволяет проводить анализ по направлениям: 

- качества документирования образовательной деятельности; 
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- качества образовательных процессов (образовательного, включая воспи-

тательный с учетом содержания ПРПВ в ДОО; процесса по присмотру и уходу за 

воспитанниками ДОО, организационных процессов ДОО и пр.); 

- качества созданных образовательных  условий (кадровых условий и пр.), 

включая качество организации пространства группы и его оснащения (предмет-

но-пространственной среды во внутреннем помещении и на свежем воздухе); 

- качество деятельности по присмотру и уходу за воспитанниками ДОО; 

- качества удовлетворенности потребителей услуг ДОО; 

- качества управления и развития ДОО. 

 Каждый критерий имеет ряд параметров, который, в свою очередь, рас-

крывается через систему показателей 

Заявленные показатели в оценочных картах оцениваются по следующим 

уровням: 

 

Уровень Количество 

баллов 

Корреляция с уровнем каче-

ства 

Показатель скорее 

не подтверждается 

1 балл 

 

Критический уровень качества 

Показатель скорее 

 подтверждается 

2 балла Уровень качества стремящийся 

к базовому 

Показатель подтвер-

ждается 

3 балла 

 

Базовый уровень качества 

Показатель подтвер-

ждается с превосход-

ством 

4 балла Качество, превышающее базо-

вый уровень 

 

Первый уровень "Показатель скорее не подтверждается" (оценивает-

ся в 1 балл). Свидетельствует о критическом уровне, когда деятельность в оце-

ниваемом направлении ведется, но требуется серьезная работа по ее совершен-

ствованию, поскольку регистрируемый уровень качества сопровождается значи-

тельными недочетами/нарушениями нормативно-правовых требований  

в сфере дошкольного образования. 

Второй уровень "Показатель скорее  подтверждается" (оценивается в 

2 балла). Этот уровень свидетельствует о том, что в ДОО практически полно-

стью выполняются требования нормативных правовых актов в сфере дошколь-

ного образования, но базовый уровень качества не достигается  

из-за 1–3 недочетов /нарушений. Данный уровень показывает, что в группе для 

достижения базового уровня необходимо перейти к системной организации об-

разовательной деятельности. 

Третий уровень "Показатель подтверждается" (оценивается в 3 бал-

ла). На данном уровне качества в ДОО обеспечивается полное выполнение тре-

бований ФГОС ДО и других нормативно-правовых актов, регулирующих дея-

тельность дошкольного образования. Превышение базового уровня качества 

свидетельствует о создании лучших условий для образования детей в ДОО  

и поощряется. 
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Четвертый уровень "Показатель подтверждается с превосходством" 

(оценивается в 4 балла). Данный уровень фиксируется при превышении базо-

вого уровня качества в ДОО и предоставлении детям лучших возможностей для 

образования. Данный уровень указывает на создание обогащенной образова-

тельной среды, выстроенной с учетом потребностей, возможностей, разносто-

ронних индивидуальных способностей, интересов и инициативы воспитанников 

ДОО, их семей, а также сотрудников ДОО во взаимосвязи с социокультурным 

контекстом образовательной деятельности. 

Далее проводится расчет среднего арифметического балла по каждому 

параметру каждого критерия. При получении дробного числа используется пра-

вило округления до десятых долей. Пример расчета по первому критерию пред-

ставлен  (приложение 3). 

Составление профиля качества ДОО производится с использованием 

данных самоанализа по каждому параметру. (Вставка Профиля). 

 

7. АНАЛИЗ РЕЗУЛЬТАТОВ и УПРАВЛЕНЧЕСКИЕ РЕШЕНИЯ 

   

Анализ полученной информации производится путем ее сопоставления с 

утвержденными в оценочных картах показателями, по итогам сопоставления 

фиксируется достигнутый уровень по каждому показателю. 

Анализ по результатам ВСОКО ДОО включает не только рассчитанные 

средние значения по показателям критериев, представленные в профилях каче-

ства ДОО, но и описание точечных рекомендаций в определенных группах оце-

ниваемых объектов (педагоги, родители, старшие воспитатели или  заместители 

заведующего, заведующий ДОО 

Анализ результатов ВСОКО проводится по следующим направлениям: 

- анализ качества образовательных ориентиров ДОО и ее педагогами современ-

ных образовательных задач в области дошкольного образования; 

- анализ качества документирования планирования и выстраивание содержания 

образовательной деятельности; 

- анализ качества образовательного процесса в ДОО, включая воспитательный 

компонент; 

- анализ качества взаимоотношений и взаимодействия участников образователь-

ных отношений, в том числе с родителями/законными представителями воспи-

танников ДОО; 

- анализ качества образовательных условий ДОО, включая качество организации 

пространства и его оснащения (предметно-пространственной среды во внутрен-

нем помещении и на прогулочных площадках, верандах); 

- анализ качества процессов и условий по присмотру и уходу за воспитанниками 

ДОО (здоровье, безопасность и повседневный уход); 

- анализ качества процессов управления и развития ДОО. 
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По результатам системы оценки качества дошкольного образования в ДОО 

группой мониторинга составляются следующие документы:  

      1.Профиль качества ДОО.  

2.Анализ результатов ВСОКО с содержанием выявленных дефицитов, фак-

торов, определяющих такие результаты, точечные методические рекоменда-

ции по результатам анализа данных мониторинга. Анализ результатов пред-

полагает выявление не только дефицитов, но и успешных практик, позволя-

ющих достичь более высоких результатов. 

3.Проект Итогового приказа по результатам ВСОКО ДОО за отчетный пери-

од. 

4. План работы по итогам проведения ВСОКО ДОО. 

      Результаты, выводы, методические рекомендации должны содержать сведе  

ния о сроках реализации и ответственных/участников. 

Самоанализ позволяет реализовать грамотный подход к построению страте-

гии развития ДОО, корректировать блоки программы развития ДОО, принимать 

обоснованные управленческие решения по результатам проведенного анализа. 

Итогом проведения такого анализа для   заведующего ДОО является опре-

деление проблемы, которая ложится в основу при выстраивании нового управ-

ленческого цикла. 

 

 

 

Заместитель заведующего по ВМР           О.С. Деркачева  
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